UBND TINH THAINGUYEN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SONOQI VU Péc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 1132 /QD-SNV Thai Nguyén, ngay 12 thang 10 nam 2021
QUYET PINH

Vé viéc cong bd Hé tl}(")ng quan ly chit hrong tai S& Noi vu phut hop
Tiéu chuan Quoc gia TCVN ISO 9001:2015

GIAM POC SO NOI VU TINH THAI NGUYEN

Can i Quyét dinh so 19/2014/QP-TTg ngay 08/3/2014 cuia Thui tudéng Chinh phui ve

viéc ap dung Hé thong quan Iy chat lwong theo Tiéu chudan Quéc gia TCVN ISO
9001:2008 va0 hoat déng ciia CAC co-quan, 16 chike thude hé thong hanh chinh nha nuée;

Can cit Quyét dinh 101/0P-BKHCN ngay 21/01/2019 Bé Khoa hoc va Céng
nghé vé viéc cong bé Mo hinh khung Hé thong qudn 1y chat leong theo Tiéu chudn
quoc gia TCVN ISO 9001:2015 cho cdc co quan, t6 chirc thuéc hé thong hanh
chinh nha nuoc tai dia phuong;

Can cw Quyet dinh 437/0D-UBND ngay 24 thang 02 nam 2021 cua UBND
tinh Thdi Nguyén vé viéc Quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té
chire cuiia So Noéi vu tinh Thai Nguyén;

Can cir Quyet dinh s6 1111/0D-SNV ngay 08/10/2021 ciia Gidm doc S Nji
vu vé viéc ban hanh va dp dung Hé thong tai licu quan ly chat luong lirong theo
Tiéu chuan Quoc gia TCVN 1SO 9001:2015 tai So Nogi vu tinh Thai Nguyén.

Theo dé nghi ciia Chanh van phong So-

QUYET PINH:

“Diéu 1. Cong bd He thong quan Iy chat luong tai S& Noi vu phu hop Tiéu
chuan Quoc gia TCVN ISO 9001:2015 theo quy dinh tai Quyét dinh s
19/2014/QD-TTg cta Thu tuong Chinh phu doi véi cac linh vuc hoat dong trong
Phu lyc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

Piéu 2. Quyet dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky. Quyét dinh nay
thay thé Quyet dinh s 4569/Qb-SNV ngay 31/12/2019 cua S¢ Noi vu vé viée

cong bé Hé théng quan 1y chat lugng phu hop Tiéu chuan Quéc gia TCVN 1SO
9001:2015.

Piéu 3. Chanh Vin phong S&; trudong cac don vi thude S0, thu trudng cac co
quan truc thudc So; cong ’Chl'l’C, vién chirc va nguoi lao dong thudée S& Noi vu chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh na)(//
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Nguyen Viin Hién



CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

BAN CONG BO

SO NOI VU TINH THAI NGUYEN

Cong bd Hé thong quan ly chit lwong tai S& Noi vu phut hop Tiéu
chuin Qudc gia TCVN I1SO 9001:2015

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé: /OD-SNV ngay  thdang 10 nam
2021 cua So Ngi vu tinh Thai Nguyén)

Ban cong bd nay co hiéu lue ké tir ngay ban hanh
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PHU LUC '
CAC LINH VUC HOAT PONG CUA SO NOI VU bUQC CONG BO PHU

HQP TIEU CHUAN QUOC GIA TCVN ISO 9001:2015

(Ban hanh kém theo Quyét dinh so:

JOD-SNV ngdy  /10/2021 ciia S6 Néi vu)

X Ban .
STT Tén tai licu Phéngdon | \1spiew | hanh | CN
vi A chua
: lan
Thii tuc, hwéng din theo md hinh hé thong quan ly chat hrong
S tay chat luong
1 - Myc tiéu chat lugng; STCL 4
- Chinh sach chat lugng.
2 | Quy trinh d4nh gi4 chat luong ndi bo QT.DGNB 4
Quy trinh kiém soét rii ro, khdng phu QT.KSRR
3 | hop, hanh dong khac phuc, phong 4
ngua
4 | Quy trinh xem xét cua lanh dao QT.XXLb 4
Quy trinh quan ly ni bo
1 | Bao cédo dinh ky QT.BCHbK 4
2 | Binh xét thi dua khen thudng QT.BXTBKT 4
3 Tiép nhan va tra két qua ho so giai QT.TN&TKQT 4
quyet thu tuc hanh chinh THC
4 | Thanhtra QT-TTR-01 4
¢ | Giai quyét khiéu nai, t6 cao cua cong QT-TTR-02 4
dan
Thi tuc tam ung, thanh quyét toan QT.TUTQT
6 | kinh phi hoat dong cta cac bo phan 4
trong so
Quy trinh giai quyét TTHC
| | Linh viee T6 chire hanh chinh, sw nghiép
Thii tyc Tham dinh ho so thanh lap | TCBC&TC
1 don vi su nghiép cong lap PCP QT.SNv.01 2
Tha tuc Tham dinh hé so t6 chirc lai | TCBC&TC
2 don vi su nghiép cong lap PCP QT.SNV.02 2
Thii tuc Tham dinh ho so giai thé don | TCBC&TC
3 vi su nghi€p cong lap PCP QT.SNV.03 2
Il | Linh vue Hoi, quy
Thu tuc Cho phép thanh 1ap Héi c6 | TCBC&TC
4 pham vi hoat dong trong tinh, huyén | PCP QT.SNV.04 2
Thu tyuc Phé duyét Piéu 1&6 Hoi c6 | TCBC&TC
S pham vi hoat dong trong tinh, huyén | PCP QT.SNV.05 2




\ Ban .
STT Teén tai li¢u Phongdon | 14 pisu | hanh | GN!
: vi : A chua
’ lan
Tha tuc Chia, tach; sap nhap; hop
6 | nhét hoi co pham vi hoat dong trong ggEC&TC QT.SNV.06 2
tinh, huyén
Thu tuc Doi tén hoi 6 pham vi hoat | TCBC&TC
7| dong trong tinh, huyén PCP QT.SNV.07 2
Tha tuc Cong nhan Ban Van dong
thanh 1ap H61 c6 pham vi hoat dong | TCBC&TC
8 trong tinh, hoat dong trong linh vuc | PCP QT.SNV.08 2
nganh Noi vu
Thu tuc Béo céo t6 chic Dai hoi
9 | nhiém ky va Dai hoi bat thuong cua TCBC&TC QT.SNV.09 2
a2 n , A PCP
hoi co hoat dong trong tinh, huyén
Thu tuc Ty giai thé d6i v6i hoi c6 | TCBC&TC
10 pham vi hoat dong trong tinh, huyén | PCP QT.SNV.10 2
Thu tuc Pat van phong dai dién hoi
11 | c6 pham vi hoat dong ca nudc hodc TCBC&TC QT.SNV.11 2
o PCP
lién tinh
Thu tuc Cip giéy phép thanh lap va
cong nhén diéu 1€ quy c6 pham vi
12 | hoat dong trong tinh, h}lyén; xa (doi -Fl;gE C&TC QT.SNV.12 2
vOi quy co ca nhan, to6 chirc nguoi
nudce ngoai gop tai san dé thanh 1ap)
Thu tuc Cong nhan quy du diéu kién
hoat dong va cong nhan thanh vién
Hoi dong quan 1y quy c6 pham vi | TCBC&TC
13 hoat dong trong tinh, h}lyén; xa (doi | PCP QT.SNV.13 2
V01 quy co ca nhan, t6 chic nguoi
nude ngoai gop tai san dé thanh 1ap)
Thu tyc Thay doi gidy phép thanh
lap va cong nhan diéu 1¢ quy co
pham Vi hoat dong trong tinh, | TCBC&TC
14| huyén, xa (déi véi quy c6 ca nhan, | PCP QT.SNV.14 2
to chirc nguoi nudc ngoai gop tai
san dé thanh lap)
Tha tuc Hop nhét, sép nhap, chia,
tach quy c6 pham vi hoat dong trong
15 | tinh, huyén; xa (d6i véi quy c6 ca ggEC&TC QT.SNV.15 2

nhan, t6 chic ngudi nudc ngoai gop
tai san dé thanh lap).




\ Ban .
STT Tén ti lidu Phongdon | \1apigy | hanh | SN
vi 2 cha
j lan
Thu tuc Ty giai thé d6i voi quy co
pham vi hoat dong ta;li tinh hoac lién
16 | huyén; huyén, xa (do1 voi quy co ca ;((::E C&TC QT.SNV.16 2
nhan, t6 chirc nguoi nudce ngoai gop
tai san dé thanh lap).
Thu tyc Cap lai gidy phép thanh Iap
va cong nhan diéu 1€ quy cO pham
vi hoat dong trong tinh, huyén; xa | TCBC&TC
171 (dbi véi quy co ca nhan, 1 chirc | PCP QT.SNV.17 2
ngudi nudc ngoai gop tai san dé
thanh 1ap)
Thu tuc Cho phép quy hoat dong tro
lai sau khi bi tam dinh chi doi voi
quy c6 pham vi hoat dong tai tinh | TCBC&TC
18 | hofc lien huyén; huyén, xa (d6i véi | PCP QT.SNV.18 2
quy c6 ca nhan, t6 chirc nguoi nude
ngoai gop tai san dé thanh lap).
Thu tuc D6i tén quy c6 pham vi
hoat dong trong tinh, huyén; xa (déi
19 | v6i quy cO cé nhan, t6 chlirc nguoi TCBC&TC QT.SNV.19 2
. R U PCP
nudc ngoai gop tai san dé thanh
1ap).
111 | Linh veee Cong chire, Vién chire
20 | Thu tuc thi tuyén cong chic CCVC QT.SNV.20 2
21 | Tha tuc xét tuyén cong chirc CCVC QT.SNV.21
22 | Thu tuc tiép nhan vao 1am cong chirc CCVvC QT.SNV.22 2
23 | Thu tuc thi tuyén vién chiic CCcvC QT.SNV.23 2
24 | Thu tuc xét tuyén vién chirc CCcvC QT.SNV.24 2
25 | Thu tyc tiép nhan vao lam vién chirc CCcvC QT.SNV.25
26 | Thu tyc thi ndng ngach cong chirc CCVC QT.SNV.26 2
Thu tuc thing hang chirc danh nghé
27 nghiép vién chirc CCVC QT.SNV.27 2
IV | Linh vue Chinh quyén dia phwong
" am dinh thanh 1ap tho XD T
28 Thu t1_1;c tlAlam d}nh :[hanh lap thén CQ&C OT.SNV.28 5
méi, t6 dan pho méi TN




\ Ban .
STT Tén tai liéu Phongdon | \rapiew | hanh | SN
vi 2 cha
’ lan
29 TPu t}lC phan loai don vi hanh chinh | XDCQ&CT OT.SNV.29 »
cap xa TN
V | Linh vee Cong tdc Thanh nién
5o | Thi tuc thanh Iap 6 chic thanh nién | XDCQ&CT | QTSNVS0
Xung phong cap tinh TN
5y | Thitue gidi thé 6 chirc thanhnien | XDCQ&CT | QTSNVSL |
xung phong cap tinh TN
V1 | Linh vue Thi dua, khen thuwéng
32 tTnlllﬁ tuc tang thuong Bang khen cap | g rper | oT.sNV.32 2
33 | Thu tyc ting Co thi dua cap tinh Ban TDKT | QT.SNV.33 2
) 5 T ién s thi | Ban TBKT
34 Thu tE}c t?ng danh hiéu Chién sy thi OT.SNV.34 5
dua cap tinh
) 5 idu “Tap thé Ban TDKT
35 TPu tuc Eangc (?:’inh hiéu “Tap thé lao OT.SNV.35 5
dong xuat sac
Thu tuc ting thuong Bang khen cap | Ban TDKT
36 | inh theo dot hodc chuyén dé QT.SNV.36 2
Thu tuc ting thudng Co thi dua cap | Ban TDKT
37 tinh theo dot hoic chuyén dé QT.SNV.37 2
Thi tyc tang thudng Bang khen cép | Ban TDKT
38 tinh vé thanh tich dot xuét QT.SNV.38 2
Thu tuc ting thuong Bang khen cap
39 tinh cho gia dinh Ban TBKT QT.SNV.39 2
Thi tyc tang thudng Bang khen cip | Ban TDKT
40| finh vé thanh tich déi ngoai QT.SNV.40 2
Thu tuc xét, ton vinh danh hiéu
41 | “Doanh nhan tiéu biéu” tinh Thai Ban TDKT QT.SNV.41 2
Nguyén
Thu tyc xét, ton vinh danh hiéu
42 | “Doanh nghigp xuat sac” tinh Thai | Ban TDKT QT.SNVv.42 2
Nguyén
VIl | Linh vge Tin nguwdng, ton giao




\ Ban .
STT Tén tai ligu Phongdon | \ispiew | hanh | G
vi A cha
i lan
Thu tuc dé nghi cong nhan t6 chic Ban T6n
43 | tbn giao co dia ban hoat dong & mot iy QT.SNV.43 2
tinh glao
Thu tuc dang ky sura d6i hién A
44 | chuong cua t6 chuc ton gido co dia Ban Ton QT.SNV.44 2
ban hoat dong & mdt tinh grao
Thi tuc d& nghi thanh lap, chia, A
45 tach, sap nhap, hop nhat t6 chirc Ban Ton QT.SNV.45 5
ton giao truc thudc co dia ban hoat gtao
dong & mdt tinh
Thu tuc dang ky thuyén chuyén A
4 | chiic sic, chirc viée, nh tuhanh la | Ban Ton QT.SNV.46 ,
nguoi dang bi budc to1 hoac ngudi gtao
chua dugc x6a an tich
Thu tuc dé nghi sinh hoat ton gido A
47 | tap trung cia ngudil nudc ngoai cur Ban Ton QT.SNV.47 2
tr( hop phap tai Viét Nam glao
Thu tuc dé nghi mo1i td chure, ca A
48 nhan nudc ngoai vao Viét Nam Ban :I'on QT.SNV.48 )
thuc hién hoat dong ton gido & mot grao
tinh
Thu tuc dé nghi mo1i chuce sdc, nha
tu hanh l1a nguoi nude ngoai dén A
49 | giang dao cho t6 chure duogc cap Ban Ton QT.SNV.49 2
chung nhan dang ky hoat dong ton glao
gido & mot tinh
Thii tyc dé nghi thay doi tén cua to Ban T6
chtrc ton gido, td churc ton gido truc an ton
>0 thudc c6 dia ban hoat dong & mot grao QT.SNV.50 2
tinh
Thu tuc dé nghi thay d6i tru sé caa .
51 | to chirc ton gido, to churc ton gido Ban Ton QT.SNV.51 2
true thudc gtao
Thu tuc thong béo thay ddi tru s A
52 | cua td chue ton gido, to chirc ton Bzr};;)on QT.SNV.52 2

gido truc thudc




\ Ban .
STT Tén tai ligu Phongdon | \ispiew | hanh | G
vi A chua
i lan
Thu tuc d€ nghi cap dang ky phap A
53 nhan phi thuong mai cho to chirc Ban Ton QT.SNV.53 »
ton giao truc thudc cd dia ban hoat grao
dong & mot tinh
Thi tyc dé nghi tu giai thé to chirc A
54 | ton gido cO dia ban hoat dong & mot Ban Ton QT.SNV.54 2
tinh theo quy dinh ctia hién chuong grao
Thu tuc dé nghi giai thé t6 chtrc ton A
55 gido truc thude co dia ban hoat Bar! Ton QT.SNV.55 )
dong & mdt tinh theo quy dinh cua glao
hién chuong cta t6 chic
Thii tuc thong béo vé viéc da giai A
thé t6 chuc tén gido tryc thudc co Bar! Ton QT.SNV.56
56 | dia ban hoat dong ¢ mot tinh theo grao 2
quy dinh cta hién chuong cia to
chirc
Thu tuc thong bao t6 chirc quyén A
57 gop khong thudc quy dinh tai diém Ban Ton QT.SNV.57 )
a va diém b khoan 3 Diéu 19 cua glao
Nghi dinh s6 162/2017/ND-CP
Tha tuc dé nghi cap ching nhan A
59 dang ky hoat dong ton gido cho to Ban Ton QT.SNV.58 5
chtrc c6 dia ban hoat dong & mot grao
tinh
Thu tuc thong bao nguoi dugce A
phong pham hodc suy cir 1am chuc Ban Ton QT.SNV.59
59 | sac d6i voi cac truong hop quy glao 2
dinh tai khoan 2 Diéu 33 cua Luat
tin ngudng, ton gido
Thu tuc thong bao huy két qua
phong pham hoic suy cir chirc sac . QT.SNV.60
60 | dbi vai cac truong hop quy dinh tai | 5an TOn 2
khoan 2 Piéu 33 cua Ludt tin glao
nguong, tbn giao
Thu tuc ding ky ngudi duoc bd Ban Tén
61 | nhiém, bau cw, suy ctr lam chirc glao QT.SNV.61 2

viéc ddi véi cac truong hop quy




STT

Tén tai ligu

Phong don
vi

Ban
hanh
lan

Ghi
chu

dinh tai khoan 2 Diéu 34 cua Luét
tin nguong, ton giao

62

Thu tyc dang ky ngudi duoc bd
nhiém, bau ctr, suy cur lam chire
viéc cua t6 chirc duge cap chung
nhén dang ky hoat dong ton gido co
dia ban hoat dong & mdt tinh

Ban T6n
gido

QT.SNV.62

63

Thu tuc thong bao vé ngudi duge
b6 nhiém, bau ctr, suy ctr lam chuc
viéc d6i vai cac truong hop quy
dinh tai khoan 2 Diéu 34 cua Luét
tin nguong, ton giao

Ban Tén
giao

QT.SNV.63

64

Thu tuc thong bao vé ngudi duge
bd nhiém, bau ctr, suy cur lam churc
viéc cua t6 chirc duge cap chimg
nhan dang Ky hoat dong tbn giao co
dia ban hoat dong & mot tinh

Ban T6n
giao

QT.SNV.64

65

Thu tuc théng bao két qua bo
nhiém, bau ctr, suy ctr nhitng ngudi
1anh dao t6 chirc cua to chirc dugc
cap ching nhan dang ky hoat dong
tdn giao co dia ban hoat dong & mot
tinh theo quy dinh tai khoan 7 Diéu
34 cua Luat tin ngudng, ton giao

Ban Tén
giao

QT.SNV.65

66

Thu tuc thdng bao két qua bo
nhiém, bau ctr, suy cu nhimg nguoi
lanh dao to chirc ddi véi t chuc
ton gido co dia ban hoat dong & mot
tinh theo quy dinh tai khoan 7 Piéu
34 cua Luat tin ngudng, ton gido

Ban Ton
giao

QT.SNV.66

67

Thu tuc thdng bao két qua bd
nhiém, bau cu, suy cir nhiing nguoi
lanh dao to chirc ddi véi to chire
ton gido truc thudc co dia ban hoat
dong & mot tinh theo quy dinh tai
khoan 7 Diéu 34 ciia Luat tin
nguong, ton giao

Ban T6n
giao

QT.SNV.67

68

Thii tuc thong bao thuyén chuyén

Ban Tén

QT.SNV.68
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\ Ban .
STT Tén tai ligu Phéngdon | \1spiew | hanh | CN
vi A chua
’ lan
chire sic, chire viée, nha tu hanh gido
Thu tuc thong bao céach chuc, bai A
nhiém chtec sic, chuc viéc ddi vai Bar! Ton
69 | cac truong hop quy dinh tai khoan glao QT.SNV.69 2
2 Piéu 33 va khodn 2 Diéu 34 cua
Luat tin ngudng, ton gido
Thu tuc thong bao céach chuc, bai A
nhiém chirc viée cua to chirc duge Bar! Ton
70 | cép chimg nhan dang ky hoat dong glao QT.SNV.70 2
ton gido co dia ban hoat dong & mot
tinh
Tha tuc ding ky mo 16p bdi dudng | BanTon
71 | vé ton gido cho nguoi chuyén hoat giao QT.SNV.71 2
dong ton giao
Thu tuc thong bao danh muc hoat A
- dong ton gido do6i voi tO chire co Ban Ton QT.SNV.72 )
dia ban hoat dong tdn giao ¢ nhicu glao
huyén thudc mot tinh
Thu tuc thong bao danh muc hoat A
15 | dong tén gi4o bd sung ddi véi to Ban Ton QT.SNV.73 5
chtrc c6 dia ban hoat dong ton gido gtao
& nhiéu huyén thudc mot tinh
Thu tuc thong bao t6 chirc hoi nghi
thuong nién cua t6 churc tén gido, .
74 | to chue ton gido truc thude cé dia Ban Ton QT.SNV.74 2
ban hoat dong & nhiéu huyén thude giao
mot tinh
Thi tuc d& nghi t6 chire dai hoi cua
t6 chure ton gido, to chirc ton gido A
75 true thudc, to chire duoc cép chiing Bar:;)on QT.SNV.75 )
nhan dang ky hoat dong ton gido co g
dia ban hoat dong & nhiéu huyén
thugc mot tinh
Thu tuc dé nghi td chure cudc 18 A
2 | Ngodi co s¢ ton gido, dia diém hop Bagr:é'l;on QT.SNV.76 5

phap da dang ky c6 quy mé to chirc
¢ nhiéu huyén thugc mot tinh hoac
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\ Ban .
STT Tén tai ligu Phongdon | \ispiew | hanh | G
vi 2 cha
i lan
& nhiéu tinh
Thu tuc dé nghi giang dao ngoai dia .
bélp phu trach, co sé ton gido, dia Bar! Ton QT.SNV.77
77 | diém hop phap da dang ky co quy glao 2
mo t6 chirc & nhiéu huyén thuoc
mot tinh hoac & nhiéu tinh
VIl | Linh vwe Van thu — Luu trir
Thu tuc phuc vu str dung tai li€u cua
78 déc gia tai phong doc TTLTLS QT.SNV.78 2
79 1Tl}u cap bim sao va chung thyc tai TTLTLS OT.SNV.79 5
iéu luu trir
30 Thu tuc cap, cap lai Ching chi hanh Phong QT.SNV.80 )

nghé luu trix

QLVTLT




